Polityka prywatnosci

Centrum Diagnostyki Medycznej "MULTI-MED" S.A. (dawniej: Centrum Diagnostyki Medycznej MULTI-
MED Hanna Brusikiewicz i Ska — Spétka Jawna) pragnie Panstwa (dalej: ,Uzytkownikéw”)
poinformowac, ze w zwigzku z korzystaniem z serwisu www.multimed.pl (dalej: ,Serwis”) przetwarza
Panstwa dane osobowe.

W niniejszej Polityce prywatnosci Uzytkownicy mogg znalez¢ wszystkie wazne informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych, niezaleznie od uzywanego kanatu lub srodka (online lub osobiscie).
Informacje zawarte w Polityce prywatnosci pomogg zrozumie¢, jakie dane osobowe zbieramy, w jakim
celu sg one wykorzystywane oraz jakie prawa przystugujg Uzytkownikom w zwigzku z ochrong danych
osobowych.

1. Informacje ogolne

Centrum Diagnostyki Medycznej "MULTI-MED" S.A. (dawniej: Centrum Diagnostyki Medycznej MULTI-
MED Hanna Brusikiewicz i Ska — Spdtka Jawna) z siedzibg w Warszawie (01-059) przy ul. Okopowej 33,
wypetniajgc obowigzki wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych ochrony danych
osobowych, w tym Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,RODO”),
pragnie przekaza¢ Panstwu informacje dotyczace przetwarzania iochrony Panstwa danych
osobowych.

1) Operatorem Serwisu [www.multimed.pl] jest Centrum Diagnostyki Medycznej "MULTI-MED"
S.A. (dawniej: Centrum Diagnostyki Medycznej MULTI-MED Hanna Brusikiewicz i Ska — Spotka
Jawna) zsiedzibg w Warszawie (01-059) przy ul. Okopowej 33, KRS 0001052228, REGON
015497227, NIP 5272405713.

2) Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o Uzytkownikach iich zachowaniu
w nastepujacy sposdb:

- poprzez dobrowolnie wprowadzone przez Uzytkownikéw w formularzach informacje,

- poprzez zapisywanie w urzgdzeniach korncowych pliki cookie (tzw. ,ciasteczka”). Wiecej
informacji w Polityce cookies https://multimed.pl/polityka-cookies.

- poprzez gromadzenie logdéw serwera www przez operatora hostingowego nazwa.pl S.A.
funkcjonujgcego pod adresem www.nazwa.pl. Wiecej informacji w Polityce cookies
https://multimed.pl/polityka-cookies.

3) Administratorem danych (dalej réwniez ,ADO”) Uzytkownikéw Serwisu jest Centrum
Diagnostyki Medycznej "MULTI-MED" S.A. (dawniej: Centrum Diagnostyki Medycznej MULTI-
MED Hanna Brusikiewicz i Ska —Spétka Jawna) zsiedzibg w Warszawie (01-059) przy
ul. Okopowej 33, infolinia: +22 636 47 74, e-mail: przychodnia @multimed.pl.

4) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych — Marte Oleksowicz, z ktérym mozna sie
skontaktowac za pomocg adresu e-mail: iod@multimed.pl



http://www.multimed.pl/
callto:0001052228
https://multimed.pl/polityka-cookies
http://www.nazwa.pl/
https://multimed.pl/polityka-cookies
mailto:iod@multimed.pl

2. W jakim celu przetwarzamy dane osobowe Uzytkownikéw?

Centrum Diagnostyki Medycznej MULTI-MED przetwarza dane osobowe w zwigzku z:

a) Swiadczeniem ustug medycznych;

b) swiadczeniem ustug drogg elektroniczng, w tym ustugi dostepu do prowadzonego
przez MULTI-MED systemu on-line (Internetowe Konto Pacjenta);

c) sprzedazg ustug za posrednictwem prowadzonego przez MULTI-MED sklepu
internetowego, sprzedazg ustug w przychodniach MULTI-MED, w tym realizacjg
zamowienia i kontaktem z klientem;

d) nawigzywaniem kontaktu za posrednictwem dostepnych na stronach internetowych
formularzy;

e) Swiadczeniem ustugi marketingowej (za dodatkowg zgodg Uzytkownika), polegajacej
na wysytaniu informacji marketingowych dotyczacych oferty MULTI-MED drogg e-
mailowg (Newsletter) na podany przez Uzytkownika adres e-mail (Newsletter).

W zaleznosci od celu oraz podstawy prawnej zebrania i przetwarzania danych osobowych MULTI-MED
moze zbierad i przetwarzaé m.in. nastepujace dane:

1.

2.

dane identyfikujace, w tym miedzy innymi: imie, nazwisko, PESEL, data urodzenia;
dane kontaktowe, w tym miedzy innymi: adres, numer telefonu, adres e-mail;

dane zbierane i przetwarzane do postawienia diagnozy i przeprowadzenia procesu leczenia, w
tym w szczegdlnosci dane dotyczace stanu zdrowia, z zastrzezeniem, ze dotyczy to wytgcznie
0s0b korzystajgcych ze swiadczonych przez MULTI-MED ustug medycznych;

Serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres
IP);

Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego
formularza, np. w celu dokonania procesu obstugi zgtoszenia serwisowego lub kontaktu
handlowego;

Adres e-mail Uzytkownika w przypadku, gdy Uzytkownik zapisat sie na ustuge Newslettera.

W jakim celu, na jakiej podstawie i jak dtugo mozemy przetwarzac¢ dane
Uzytkownikow?



Cel przetwarzania

Podstawa prawna (petne nazwy
aktow prawnych na koncu)

Okres przechowywania

Udzielanie $wiadczen
zdrowotnych, w tym
prowadzenie
dokumentacji
medycznej; realizacja
umowy na Swiadczenie
ustug medycznych

art. 6 ust. 1 lit b lub ¢ RODO oraz
art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z
art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej! oraz art. 24 ustawy o
prawach pacjenta? oraz §10
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia®

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajgcy z przepiséw prawa

Zapewnienie opieki
zdrowotnej oraz
zarzadzanie systemami i
ustugami opieki
zdrowotnej, np.
identyfikacji tozsamosci
podczas rejestracji oraz
przed udzielaniem
Swiadczen zdrowotnych

art. 6 ust. 1 lit. coraz art. 9 ust. 2
lit h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1
ustawy o dziatalnosci leczniczej
oraz art. 24 i 26 ustawy o prawach
pacjenta, §10 ust. 1 pkt 2
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia,
art. 32 w zw. z art. 3 ust. 1 ustawy
o systemie informacji w ochronie
zdrowia*

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajgcy z przepiséw prawa

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajgcy z przepiséw prawa

Zapewnienie
zabezpieczenia
spotecznego oraz
zarzadzania systemami i
ustugami zabezpieczenia
spotecznego, np.
wystawianie
zaswiadczen lub
zwolnien lekarskich

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z
art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej oraz art. 24 ustawy o
prawach pacjenta oraz art. 54
ustawy o Swiadczeniach
pienieznych z ubezpieczenia
spotecznego w razie choroby i
macierzyristwa’

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajgcy z przepiséw prawa

Profilaktyka zdrowotna

art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z
art. 3 ust. 2 ustawy o dziatalnosci
leczniczej oraz art. 24 ustawy o
prawach pacjenta

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepiséw prawa

Medycyny pracy, w tym
oceny zdolnosci do pracy
pracownika

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z
art. 6, 11 12 ustawy o stuzbie
medycyny pracy®

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajgcy z przepiséw prawa

Postawienie diagnozy
medycznej

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z
art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej oraz art. 24 ustawy o
prawach pacjenta

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepiséw prawa

Realizacja praw pacjenta,
w tym prawa do
wyznaczenia osoby
upowaznionej do

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z
art. 9 ust. h RODO oraz art. 26 ust.
1 ustawy o prawach pacjenta oraz

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepiséw prawa




udostepnienia jej
dokumentacji medycznej
lub/i informowania jej o
stanie zdrowia oraz
udostepniania
dokumentacji medycznej
lub/i informacji osobie
upowaznionej

§ 8 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia

Kontakt poprzez
wykorzystanie numeru
telefonu lub adresu e-
mail w celu np.
potwierdzenia wizyty,
odwotania terminu
wizyty lub zabiegu,
poinformowania o
mozliwosci odbioru
wyniku badan, co
stanowi prawnie
uzasadniony interes
ADOQ, jakim jest obstuga
pacjenta

art. 6 ust. 1 lit. b RODO
art. 6 ust. 1 lit. f RODO

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajgcy z przepiséw prawa.

Objecie programem
medycznym w ramach
badan medycyny pracy,
na podstawie umowy o
Swiadczenie ustug
medycznych zawartej
przez pracodawce i/lub
zleceniodawce z ADO, w
tym rejestracji i
weryfikacji uprawnien do
skorzystania z ustug
medycznych
Swiadczonych przez ADO

art. 6 ust. 1 lit. b RODO

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z
art. 6, art. 11 ust. 1iart. 12 ust. 2
pkt 1 ustawy o stuzbie medycyny
pracy

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z
art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej oraz art. 24 ustawy o
prawach pacjenta

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepiséw prawa.
Okres obowigzywania umowy.

Objecie programem
medycznym w zakresie
udzielania swiadczen
zdrowotnych na
podstawie umowy
zawartej przez
pracodawce i/lub
zleceniodawce z ADO, w
tym rejestracji i

art. 6 ust. 1 lit. a lub b RODO

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z
art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej oraz art. 24 ustawy o
prawach pacjenta

Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajgcy z przepiséw prawa.
Okres obowigzywania umowy.




weryfikacji uprawnien do
skorzystania z ustug
medycznych
Swiadczonych przez ADO

Realizacja umowy o
Swiadczenie ustugi droga
elektroniczng w postaci
prowadzenia konta w
systemie on-line
(Internetowe Konto
Pacjenta)— dotyczy oséb
posiadajgcych konto w
prowadzonym przez
ADO systemie on-line

art. 6 ust. 1 lit. b RODO

Okres prowadzenia konta

Otrzymywanie informacji
marketingowych
dotyczacych oferty
MULTI-MED drogg e-
mailowg (Newsletter)

art. 6 ust. 1 lit. a RODO

Do czasu odwotania zgody na
wysytanie informacji
marketingowych na podany adres
e-mail

Ustalenie, dochodzenie
roszczen i obrona przed
roszczeniami z tytutu
prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, co stanowi
prawnie uzasadniony
interes przetwarzania
danych przez ADO

art. 6 ust. 1 lit. f RODO

Okres przedawnienia roszczen
wynikajacy z przepiséw prawa

Prowadzenie ksiag
rachunkowych i
dokumentacji
podatkowej

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z
art. 74 ust. 2 ustawy o
rachunkowosci’ oraz innymi
przepisami szczegélnymi

Okres przechowania dokumentacji
ksiegowej i podatkowej wynikajacy
z przepis6w prawa

Zapewnienie
bezpieczenstwa oséb i
mienia przy
wykorzystywaniu
monitoringu wizyjnego,
rejestrujgcego wizerunek
w siedzibie MULTI-MED,
przychodniach MULTI-
MED, co stanowi
prawnie uzasadniony

art. 6 ust. 1 lit. f RODO

3 miesigce




interes przetwarzania
danych przez ADO

Kontakt w zwigzku z
pytaniem/ zgtoszeniem
ztozonym za

Okres przedawnienia roszczen
wynikajgcych z przepiséw prawa

MULTI-MED umowy
(potencjalni
Kontrahenci)

, , art. 6 ust. 1 lit. f RODO
posrednictwem
formularza
kontaktowego
Realizacja umowy Okres niezbedny do zrealizowania
sprzedazy, w tym umowy (zrealizowania ustugi)
dostarczenie towaru lub )

. art. 6 ust. 1 lit. b RODO

ustugi, kontakt w
zwigzku z realizacja
zamoéwienia
Rozpatry\./\./anie art. 6 ust. 1 lit c RODO Okrejs PrzedawnierTial roszczen
reklamacji wynikajacy z przepiséw prawa
Zapisywanie danych w Przez okres niezbedny do
plikach cookies i art. 6 ust. 1 lit. a RODO osiggniecia celu jednak nie dfuzej
gromadzenie danych ze niz do czasu wycofania zgody
stron www i aplikacji
mobilnych
Realizacja zawartej z Okres niezbedny do zrealizowania
MULTI-MED umowy umowy (zrealizowania ustugi) oraz
(Kontrahenci, art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO przez okres obowigzywania
przedstawiciele umowy przez ktéry dziatajg
Kontrahenta, w tym jako Panstwo jako przedstawiciel
osoba wyznaczona do Kontrahenta
kontaktu)
Podejmowanie dziatan Do momentu podjecia decyzji w
przed zawarciem UMOWY | 5rt. 6 ust. 1 lit. b i f RODO przedmiocie zawarcia umowy.

Podstawa prawna:

1 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej.

2 Ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.




3 Rozporzqdzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania.

4 Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia.

*Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecznego w razie

choroby i macierzyrstwa.

¢ Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o stuzbie medycyny pracy.

7Ustawa z 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.

4. Skad dane s3g pozyskiwane i czy ich podanie jest konieczne?

Skad pozyskiwane s3
Panstwa dane

Czy podanie przez
panstwa swoich danych
jest konieczne?

Pacjenci:

Korzystanie z ustug
medycznych $wiadczonych
przez MULTI-MED

Dane pozyskiwane s3
bezposrednio od Panstwa lub
osoby upowaznionej podczas
rezerwacji wizyty oraz
wykonywania na Panistwa rzecz
ustugi medycznej, m.in.
konsultacji lekarskiej, badania,
zabiegu.

W przypadku korzystania przez
Panstwa z pakietu medycznego
w zakresie udzielania
Swiadczen zdrowotnych na
podstawie umowy), w
pierwszej kolejnosci dane
pozyskiwane sg od Panstwa na
podstawie wypetnionego przez
Panstwa formularza
przystapienia do programu.

ADO moze pozyskac réwniez
Panstwa dane od innych
podmiotdéw leczniczych w
ramach udostepniania
dokumentacji medycznej, jesli
jest to niezbedne do
zapewnienia ciggtosci
Swiadczen zdrowotnych.

Podanie przez Paristwa danych
osobowych stanowi warunek
ustawowy w zakresie
prowadzenia przez ADO
dokumentacji, w tym
dokumentacji medycznej w
sposdb okreslony przepisami
prawa, w tym do identyfikacji
Panstwa tozsamosci. W
zwigzku z powyzszym
niepodanie danych moze
skutkowa¢ odmowa rezerwacji
wizyty, rejestracji albo
odmowa udzielenia
Swiadczenia zdrowotnego —
odmowa podania danych
uniemozliwi udzielanie
Swiadczen zdrowotnych przez
ADO. W przypadku niepodania
numeru telefonu i adresu e-
mail ADO nie moze odmowié
udzielenia Panistwu
Swiadczenia zdrowotnego,
jednak podanie tych danych
utatwia korzystanie ze
Swiadczen dzieki mozliwosci
kontaktowania sie w sprawie
realizacji ustug, w tym
potwierdzenia i odwofania
wizyty.




Jedli korzystajg Panstwo z
prowadzonego przez ADO
systemu on-line
(Internetowego Konta
Pacjenta), podanie przez
Panstwa danych niezbednych
do prowadzenia konta jest
warunkiem zawarcia umowy o
Swiadczenie ustugi
prowadzenia konta. Odmowa
podania danych skutkowa¢
bedzie brakiem mozliwosci
zatozenia i prowadzenia konta.

Klienci:

Dokonywanie zakupéw
poprzez Internetowe Konto
Pacjenta

Dane pozyskiwane s3
bezposrednio przez Panstwa
lub przez osobe zawierajaca
umowe, przed zawarciem
umowy lub w trakcie jej
realizacji.

Podanie przez Paristwa danych
niezbednych do realizacji
umowy sprzedazy jest
warunkiem zawarcia umowy
sprzedazy. Odmowa ich
podania bedzie skutkowadé
brakiem mozliwosci dokonania
zakupu lub wystawienia
faktury.

Kontrahenci:

Nawigzywanie relacji
handlowych

Dane pozyskiwane s3
bezposrednio od Panstwa
przed zawarciem umowy lub w
trakcie jej realizacji.

Podanie przez Paristwa danych
niezbednych do ztozenia
oferty, a nastepnie podpisania
i realizacji umowy, jest
warunkiem zawarcia umowy.
Odmowa ich podania
skutkowac¢ bedzie brakiem
mozliwosci ztozenia oferty oraz
zawarcia umowy.

Przedstawiciele kontrahenta,
osoby do kontaktu

Dane pozyskiwane s3g od
podmiotu, w imieniu ktérego
Panstwo wystepujg lub
bezposrednio od Panstwa. W
przypadku gdy dane osobowe
podawane sg przez podmiot, w
imieniu ktérego Panstwo
wystepuja, ADO zbiera
Panstwa dane: imie, nazwisko,
numer telefonu, adres e-mail,
stanowisko stuzbowe.

Jezeli podaja Paristwo dane
osobowe bezposrednio ADO,
ich podanie potrzebne do
realizacji przez ADO umowy na
rzecz podmiotu, w imieniu
ktorego Panstwo wystepujg. W
przypadku niepodania danych
realizacja umowy moze by¢
utrudniona.

Potencjalni kontrahenci

Dane pozyskiwane sg
bezposrednio od Panstwa, w
zakresie: imie, nazwisko,

Jesli podajg Panstwo dane
bezposrednio ADO niezbedne
do podjecia dziatan




nazwa firmy, numer telefonu,
adres e-mail, stanowisko
stuzbowe.

zmierzajgcych do nawigzania
relacji handlowych, w tym
ztozenia oferty i zawarcia
umowy.

Uzytkownicy formularzy
kontaktowych

Dane pozyskiwane sg
bezposrednio od Panstwa w
formularzu kontaktowym lub
podczas kontaktu
prowadzonego w celu
odpowiedzi na zgtoszenie
dokonane za posrednictwem
formularza kontaktowego.

Podanie przez Paristwa danych
niezbednych do udzielenia i
odpowiedzi na zgtoszenie/
pytania jest warunkiem
uzyskania odpowiedzi. Brak
podania danych skutkowa¢
bedzie brakiem mozliwosci
udzielenia odpowiedzi na
zgtoszenie/ pytanie.

Osoby dokonujace zapisu na
Newsletter

Dane w zakresie adres e-mail
pozyskiwane sg bezposrednio
od Panstwa poprzez formularz
zapisu na Newsletter.

Podanie przez Panstwa danych
osobowych w formularzu
zapisu na Newsletter jest
dobrowolne. Brak podania
danych skutkowac¢ bedzie
brakiem mozliwosci
przesytania informacji
marketingowych dotyczgcych
naszej oferty.

5. Udostepnienie danych

Dostep do osobowych Uzytkownikéw mogg miec:

1) podmioty, ktérym ADO powierzyt przetwarzanie danych osobowych, w tym:

a. dostawcy ustug technicznych i

organizacyjnych (w

szczegllnosci  dotyczy

C.

d.

2)

to przekazywania informacji o posiadaczu rejestrowanej domeny do podmiotéw
bedacych operatorami domen internetowych (przede wszystkim Naukowa
i Akademicka Sie¢ Komputerowa j.b.r — NASK), serwisow obstugujgcych ptatnosci lub
tez innych podmiotdw, z ktérymi ADO w tym zakresie wspotpracuje, dostawcy ustug
teleinformatycznych, dostawcy sprzetu medycznego, podmioty Swiadczace ustugi
pocztowe i kurierskie);

dostawcy ustug prawnych, ksiegowych i doradczych, w tym w przypadku dochodzenia
roszczen zwigzanych z prowadzong przez ADO dziatalnoscig gospodarczg i obrony
przed roszczeniami;

zleceniodawcy, z ktérymi ADO zawart umowy na swiadczenie ustug medycznych;
dostawca realizujgcy ustuge wysytke Newslettera.

w przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu $wiadczenia ustug
medycznych — inne podmioty lecznicze w celu zapewnienia ciggtosci leczenia oraz
dostepnosci Swiadczen zdrowotnych



3) ADO moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez Portal
upowaznionym organom na podstawie zgodnych zprawem zadan w zakresie
wynikajgcym z zgdania.

Z zastrzezeniem, ze udostepnienie Panstwa danych ww. podmiotom odbywa sie w zgodzie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz przy zachowaniu petnych zasad zwigzanych z ich
bezpieczenstwem.

ADO nie przekazuje danych osobowych Uzytkownikéw do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (dalej jako Panstwa trzecie) i organizacji miedzynarodowych.

6. Czy wobec Panstwa danych bedg podejmowane zautomatyzowane decyzje
(decyzje bez udziatu cztowieka)?

Wobec danych osobowych Uzytkownikow nie bedg podejmowane zautomatyzowane decyzje (decyzje
bez udziatu cztowieka), w tym dane nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu profilowaniu.

7. Jakie prawa przystugujg Uzytkownikowi

Uzytkownik jako osoba, ktérej dotyczg przetwarzane dane osobowe, ma nastepujgce prawa w
odniesieniu do swoich danych osobowych zgodnie z art. 15 i nast., RODO:

e Prawo dostepu — na tej podstawie Uzytkownik moze wystgpi¢ do nas z zagdaniem informacji o
przetwarzaniu danych osobowych, a my przekazemy informacje o przetwarzaniu danych, w
tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych
danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane i planowanym terminie usuniecia;

e Prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie, na Zgdanie, przekazemy kopie
przetwarzanych przez nas danych osobowych;

e Prawo do sprostowania — jako Administrator jesteSmy zobowigzani usuwac¢ ewentualne
niezgodnosci lub btedy przetwarzanych danych osobowych oraz uzupetniaé je, jesli sg
niekompletne;

e Prawo do usuniecia - na tej podstawie Uzytkownik moze zgda¢ usuniecia danych, ktérych
przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celéw, dla ktérych dane zostaty
zebrane;

e Prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgtoszenia takiego zgdania, zaprzestaniemy
wykonywania operacji na danych osobowych — z wyjatkiem operacji, na ktére zostata
wyrazona zgoda — oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopdki
nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. nie zostanie wydana decyzji
organy nadzorczego zezwalajgca na dalsze przetwarzanie danych);

e Prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie - w zakresie, w jakim dane s3 przetwarzane
w zwigzku z zawartg umowa lub wyrazong zgodga - jako Administrator wydamy dostarczone
przez Uzytkownika dane, w formacie pozwalajgcym na ich odczyt przez komputer. Mozliwe
jest takze zadanie przestania tych danych innemu podmiotowi - jednak pod warunkiem. ze
istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci, zaréwno po naszej stronie, jak i tego innego
podmiotu;

e Prawo do sprzeciwu — Uzytkownik ma prawo w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie
przetwarzaniu danych osobowych w celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadniania



tego sprzeciwu. Moze réwniez w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych,
ktore odbywa sie na podstawie naszego uzasadnionego interesu, jako Administratora (np. dla
celéw analitycznych lub statystycznych);

e Prawo do wycofania zgody - jezeli przetwarzamy dane osobowe na podstawie wyrazonej zgody
(art. 6 ust. 1 pkt a RODO), Uzytkownik ma prawo wycofaé jg w dowolnym momencie, co jednak
nie wyptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzanie dokonanego przed wycofaniem zgody;

e Prawo do skargi - w przypadku, gdy Uzytkownik uzna, ze przetwarzanie jego danych
osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych, moze ztozy¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ktérego siedziba znajduje sie w Warszawie przy ulicy
Stawki 2 (00-193) (https://uodo.gov.pl).

Przy realizacji powyzszych praw mozemy poprosi¢ o potwierdzenie tozsamosci Uzytkownika w celu
jego weryfikacji.

Jezeli chcg Panstwo skorzystaé z ktéregokolwiek z tych uprawnien, MULTI-MED umozliwia kontakt:
za pomocg e-maila: iod@multimed.pl
drogg pocztowa: ul. Okopowa 33, 01-059 Warszawa,

z Infolinig: +48 22 636 47 74

PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Jesli ADO przetwarza Panstwa dane osobowe na podstawie zgody, przystuguje Panstwu prawo
wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na waznos¢ przetwarzania, ktére
zostato dokonane na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Moga Panstwo wycofac¢ zgode:

za pomocg e-maila: iod@multimed.pl,

w recepcjach przychodni MULTI-MED,

w systemie on-line,

drogg pocztowa: ul. Okopowa 33, 01-059 Warszawa

W przypadku gdy nie chcg juz Panstwo otrzymywac naszego Newslettera, mogg Panstwo wycofac
zgode. Wystarczy otworzy¢ nasz newsletter, na dole wiadomosci znajduje sie hipertgcze, ktore
przekieruje bezposrednio do podstrony potwierdzajgcej wypisanie z listy subskrybentéw Newslettera.


https://uodo.gov.pl/
tel:+48%2022%20636%2047%2074

PRAWO WNIESIENIA SPRZECIWU

Dodatkowo MULTI-MED, informuje, ze z przyczyn zwigzanych z Panistwa szczegdlng sytuacja
przystuguje Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panistwa danych
osobowych, w tym profilowania, w przypadku gdy podstawg przetwarzania danych przez ADO jest:

a. niezbednos¢ przetwarzania do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wfadzy publicznej powierzonej
administratorowi danych (art. 6 ust. 1 lit. e RODO),

b. uzasadniony interes prawny ADO (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Po ztozeniu sprzeciwu MULTI-MED, nie bedzie mogta przetwarza¢ danych osobowych opierajac sie na
wyzej wymienionych podstawach przetwarzania, chyba ze wykaze istnienie waznych, prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania danych, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci
osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen.

Jezeli MULTI-MED, przetwarza Panstwa dane na potrzeby marketingu bezposredniego, przystuguje
Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Paristwa danych przez MULTI-MED, w
celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania.

8. Bezpieczenstwo danych osobowych

MULTI-MED, stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne by Pafistwa dane osobowe byty
bezpieczne, w tym zabezpiecza dane osobowe przed nieuprawnionym dostepem, ich utratg lub
zniszczeniem. W celu zapewnienia bezpieczerstwa Panstwa danych osobowych w MULTI-MED, zostaty
wdrozone odpowiednie zabezpieczenia personalne, organizacyjne, techniczne (informatyczne) i
fizyczne.

9. Zmiany Polityki prywatnosci

Mozemy zmodyfikowac lub uaktualni¢ poszczegdlne czesci niniejszego oswiadczenia o ochronie
danych osobowych. W przypadku wprowadzenia przez nas jakichkolwiek zmian, poinformujemy Cie o
tym za posrednictwem réznych kanatéw (na przyktad, poprzez wyswietlenie bannera, wyskakujacego
okienka lub powiadomienia push) lub wysytajac do Uzytkownikéw wiadomoéé e-mail, jezeli
wprowadzana zmiana miataby duzy wptyw na ich prywatnos¢. W kazdym przypadku, przed
skorzystaniem z naszej witryny, zalecamy zawsze sprawdza¢ oswiadczenie o ochronie danych
osobowych, aby dowiedzie¢ sie o aktualnym statusie, ktéry mégt zosta¢ zmodyfikowany badz
uaktualniony.

Status o$wiadczenia o ochronie danych osobowych na: styczen 2021 roku.



